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Zmluva o poskytovani verejnych sluzieb Kod objednavky:  1-793605023531
Kéd tcastnika: 1127276000

Kod adresata: 1127276001

Kéd tladiva: 841

uzavretd v zmysle zékona & 351/2011 Z.z. o elektronickych komunikaciach a prislusnych ustanoveni zakona ¢. 513/1991 Zb. Obchodného zakonnika v zneni

neskorsich predpisov

(dalej len ,Zmluva®“, ,Zmluva o baliku“ alebo ,Dohoda") medzi:

PODNIK

Slovak Telekom, a.s.

Bajkalska 28, 817 62 Bratislava, zapisany: Obchodny register Okresného stidu Bratislava |, oddiel
Sa, viozka &islo 2081/B, 1CO: 35 763 469, DIC: 2020273893, IC pre DPH: SK2020273893

Koéd predajcu:

Retail Shop Specialist_TS_5056513 [Kéd tlagiva: 841

Zastupeny:

Silvia Haburaj

(dalej len "Podnik") a

UCASTNIK - PRAVNICKA OSOBA/FYZICKA OSOBA - PODNIKATEL

Obchodné meno /
Sidlo podnikania:

Zakladna umelecka $kola L.Arvaya, Dolny val 202/12, 01001 Zilina 1

Register, Cislo zapisu
podnikatela:

Kontaktny e-mail: zusarvay@gmail.com Kontaktné tel.c.: 0902115899
ICO: 37813358 IC pre DPH:

(dalej len "Ugastnik")

STATUTARNY ORGAN / ZAKONNY ZASTUPCA / SPLNOMOCNENA OSOBA

Titul/Meno/Priezvisko:| PaedDr. Beata Vorosova

Ulica: [Stpisné ¢islo: | Orientaéné &islo:

Obec: PSC:

Telefon: 0902115899 [C.OP/Pasu: | -

ADRESAT - adresa zasielania pisomnych listin

Titul/Meno/Priezvisko:| Zakladna umelecka $kola L.Arvaya

Adresa zasielania: Dolny val 202/12, 01001 Zilina 1

Spoésob fakturacie: Papierova faktira zasielana postou.

Zuétovacie obdobie: |Mesaéne od 1.diia v mesiaci do posledného dria v mesiaci

TABULKA ¢. 1 Mesacné poplatky

BALIK 1P - AKCIA: Biznis NET => DOBA VIAZANOSTI: 24 mesiacov Aktivacia

Cislo zmluvy:
9928734467

Kontaktna osoba: PaedDr. Beata Vorosova Telefén: 0902115899
Adresa doruéenia: Dolny val 202/12, 01001 Zilina

Nazov sluzby: Biznis

NET

Cislo zmluvy:
9915401677

Adresa umiestnenia: Radlinského 304/2, 01001 Zilina

Identifikacia pristupu

: 0007574301

Typ pripojenia: Metalicka technolégia

Program sluzby: Biznis KlasikNET VDSL L+ Aktivacia
Doba viazanosti v mesiacoch: 24

Verejna dynamicka IPv4 adresa Aktivacia
OnNet Security Aktivacia
HAG/ONT WIFI

KZ - HAG ‘ ;

Nazov o Platnost’ ceny Cena s DPH Splatnost’
Balik Biznis KlasikNET VDSL L+ Akciova cena platna poc¢as 1. - 30. mesiaca 20,90 EUR mesacne/vopred
Zaklad pre vypocet ZP - Balik Zmluvna pokuta za poru$enie zavézku 180,00 EUR* jednorazovo

viazanosti

Na polozky oznacené * sa neuplatiiuje DPH

PREDMET ZMLUVY

Kéd objednavky: 1-793605023531
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1) Predmetom tejto Zmiuvy o baliku je poskytovanie vybranych elektronickych komunikacnych sluZieb zahrnutych v (dalej len ,Sluzby*“) Baliku a dohoda zmluvnych
stran o podmienkach poskytovania SluZieb zahrnutych v Baliku. Obsahom Balika je Ugastnikom vybrana kombinécia jednej, dvoch alebo troch Sluzieb, ktorymi
st Hlasové sluzby, Sluzby Televizie a Sluzby Internetového pristupu. Zmluva o baliku sa povaZuje za Zmluvu o poskytovani verejnych sluZieb vo vztahu k tym
Sluzbam v Baliku, ktoré este neboli pred uzavretim tejto Zmluvy o baliku zriadené (dalej len ,Zmluva®) alebo sa povazuje za Dodatok k Zmluvam vo vztahu k
tym Sluzbam v Baliku, ktoré uz boli zriadené a poskytovani pred uzavretim tejto Zmiuvy o baliku (dalej len ,Dodatok*). Jednotlivé Zmluvy k Sluzbam v Baliku st
podas trvania tejto Zmluvy o baliku vzajomne zavislé, a teda zanik jednej zo Zmluv spdsobuje zanik ostatnych Zmldv obsiahnutych v Zmluve o baliku, ak sa
zmluvné strany nedohodnu inak. Zavedenie novej Sluzby, zmena podmienok existujlicej Sluzby a/alebo Balika alebo zruSenie ktorejkolvek zo Sluzieb v Baliku
poéas trvania tejto Zmluvy o baliku, podlieha dohode zmluvnych stran.

2) ZMLUVA O VYPOZICKE: Tato &ast Zmluvy tvori osobitn Zmiuvu o vypozitke KZ, ktortu Ucastnik a Podnik uzatvéraji v savislosti so Zmluvou o baliku. Podnik
sa zavazuje prenechat Ugastnikovi (ako vypoZiciavatelovi) do bezplatného uZivania koncové zariadenie HAG/ONT (dalej len ,KZ*) a Ugastnik sa zavdzuje
uzivat KZ riadne a na dohodnuty tcel, ktorym je vyuZivanie sluZieb v ramei balika spolu s doplnkovymi sluzbami podfa Cennika. KZ bude Ugastnikovi dorucené
kuriérom, pripadne poverenym pracovnikom Podniku. VypoZitka KZ nie je suCastou Sluzby poskytovanej na zéklade Zmluvy o poskytovani verejnych sluZieb a
riadi sa Obchodnymi podmienkami na predaj a najom koncovych zariadeni (dalej len ,Obchodné podmienky”) pricom plati, Ze na Podnik ako poZiciavatela KZ
sa vztahujl v3etky prava a povinnosti, ktoré sa v Obchodnych podmienkach vztahuju na Podnik ako prenajimatela a na Ugastnika ako vypoZitiavatela KZ sa
vztahuju véetky prava a povinnosti, ktoré sa v Obchodnych podmienkach pre predaj a najom KZ vztahuju na najomcu s vynimkou tych ustanoveni, ktorych
uplatnenie je vzhfadom na platnt pravnu upravu mozné len na najomnu zmluvu Obchotné podmienky tvoria si¢ast tejto Zmiuvy o vypoZicke.

Doba trvania vypozicky je neuréitd — najneskér do ukonéenia Zmiuvy o Baliku. V pripade zaniku Zmluvy o vypoZicke je Ugastnik povinny vrétit Podniku KZ v
nepo$kodenom stave spolu s prislusenstvom, a to najneskér v lehote 10 dni odo dna zaniku Zmluvy o vypozZicke. Ugastnik je povinny v pripade straty alebo
poskodenia KZ alebo nevratenia alebo vratenia poskodeného KZ v stanovenej lehote po ukonéeni Zmluvy o vypozicke alebo pocas trvania Zmluvy o vypozicke,
na zaklade vyzvy Podniku zaplatit Podniku (jednorazovo) zmluvnu pokutu 60,00 €. (DPH sa neuplatiiuje). Podmienky vratenia KZ st uvedené v Cenniku alebo
ich Podnik oznami Ug&astnikovi vo vyzve na vratenie KZ.

SPOLOCNE USTANOVENIA K POSKYTOVANIU SLUZIEB V RAMCI BALIKA

1) Podnik poskytuje Ugastnikovi Sluzby zahrnuté v Baliku vo zvolenom programe v zmysle Tabufky &. 1 a za akciové ceny az od Rozhodného dia a to az do
uplynutia 30. mesiaca od Rozhodného diia. Po uplynuti 30. mesiaca bude U¢astnikovi poskytovany Balik za cenu bez viazanosti platnt pre tento Balik podfa
platného Cennika. Podnik poskytuje Ugastnikovi Sluzby v Baliku za akciovi cenu v zmysle tejto Zmluvy za predpokladu sucasného vyuZivania SluzZieb na
rovnakej adrese umiestnenia a za predpokladu pinenia podmienok podfa tejto Zmluvy pocas celej doby viazanosti.

2) ZUCTOVACIE OBDOBIE: Trvanie zuétovacieho obdobia je uvedené v tabulke s nazvom "Adresat - adresa zasielania pisomnych listin". Pripadnt zmenu trvania
zu&tovacieho obdobia Podnik oznami Ugastnikovi najmenej jeden mesiac vopred. Frekvencia fakturacie je jednomesacna.

SLUZBY V BALIKU
Sluzba Biznis NET
1) PODMIENKY PRE POSKYTOVANIE SLUZBY BIZNIS NET
Podnik a Ugastnik uzatvaraji vo vztahu k tejto SluZzbe Zmluvu o poskytovani verejnych sluzieb. Predmetom Zmiuvy su nasledovné zavézky zmluvnych strén:

a) Zavazok Podniku zriadit pripojenie k sieti Podniku v rozsahu podmienok $pecifikovanych v &asti ,Typ zriadenia“ v Tabulke €. 1, ak je zriadenie technicky
uskuto&nitelné v dohodnutom mieste umiestnenia koncového bodu siete, a to v lehote 30 dni odo dita uzavretia tejto Zmluvy, ak sa zmluvné strany
nedohodnti na prediZeni tejto lehoty (dohoda o predizeni tejto lehoty nemusi byt pisomna). Ak takéto zriadenie nie je technicky uskutocnitelné, tato
Zmluva zanikéa ditom dorugenia ozndmenia Podniku o tejto skutocnosti U¢astnikovi.

b) V pripade, ak sa zmluvné strany v tejto Zmluve alebo v osobitnom dokumente uzavretom v sivislosti s touto Zmluvou dohodii na poskytnuti koncového
zariadenia (dalej len ,KZ*) Ugastnikovi do jeho uZivania vo forme predaja, najmu alebo bezplatného uZivania, Podnik je povinny poskytnat Ugastnikovi
prislugné KZ za dohodnutych podmienok. Ak dojde k zaniku tejto Zmluvy z dévodu nemoZnosti zriadenia pripojenia k sieti v zmysle bodu 1, dojde zaroveri
aj k zaniku dohody zmluvnych stran tykajicej sa poskytnutia KZ Ucastnikovi a Utastnik je z tohto dévodu povinny bezodkladne vrétit Podniku KZ, ak
doslo k jeho prevzatiu.

c) Zavazok Podniku poskytovat Ugastnikovi sluzby v rozsahu podmienok dojednanych v Zmiuve, a to odo diia nadobudnutia G€innosti tejto Zmluvy, ak nie je
v Cenniku alebo Osobitnych podmienkach dohodnuté inak. Ak je vSak podmienkou poskytovania prislusnej sluzby zriadenie pripojenia k sieti Podniku
podra pism. a) alebo odovzdanie KZ podra pism. b) alebo obidve tieto podmienky, zavédzok Podniku poskytovat prislusni sluzbu vznikne az s ¢innostou
ku dfiu spinenia danej podmienky podra pism. a) alebo b) alebo spinenia obidvoch tychto podmienok, ak nie je v Cenniku alebo Osobitnych podmienkach
dohodnuté inak.

d) Ugastnik Gestne vyhlasuje, Ze je vlastnikom nehnutelnosti, na ktorej mé byt vybudované pripojné telekomunikaéné vedenie a umiestneny koncovy bod
siete sluzby, alebo e mé& k predmetnej nehnutelnosti uzivacie pravo z najomného alebo iného pravneho vztahu. Ugastnik, ktory méa k nehnutefnosti
uzivacie pravo z najomného alebo iného pravneho vztahu zéarover &estne vyhlasuje, Ze informoval vlastnika o vybudovani pripojného telekomunikaéného
vedenia umiestneni koncového bodu siete sluzby a jeho désledkoch v pinom rozsahu a mé k tomu od viastnika vyslovny suhlas. Ak Ugastnik uviedol v
tomto vyhlaseni nepravdivé alebo netpiné informécie alebo na zaklade vyzvy Podniku nepredioZi vyhlasenie vlastnika nehnutelnosti a v stvislosti s tym
vznikne Podniku $koda alebo dodatoéné naklady, Ugastnik sa zavézuje Podniku tito Skodu alebo dodatoéné naklady uhradit.

2) PODMIENKY AKCIE PRE POSKYTOVANIE SLUZBY BIZNIS NET

a) Prechod na niz&i program Sluzby Internet ako je uvedeny v Tabulke ¢. 1 je spoplatneny poplatkom 9,98 Eur s DPH.Pre uréenie nizSieho Programu sluzby,
je rozhodujuce poradie uréené v nasledujicom pismene tohto bodu.

b) Zmena Programu sluzby v zmysle tohto pism. nema vplyv na plynutie doby viazanosti.Pre stanovenie vy$sieho programu sluZby je urCujuce nasledovné
poradie, pricom pismeno a) oznacuje najnizsi program a pismeno g) najvy$si program: a) Biznis KlasikNET M ADSL / Biznis KlasikNET M VDSL / Biznis
OptikNET M, b) Biznis KlasikNET M+ ADSL / Biznis KlasikNET M+ VDSL, c) Biznis OptikNET L, d) Biznis KlasikNET L+ VDSL e) Biznis KlasikNET XL
ADSL / Biznis KlasikNET XL VDSL / Biznis OptikNET XL, f) Biznis KlasikNET XXL VDSL / Biznis OptikNET XXL a g) Biznis OptikNET MAX.

ZAVAZOK VIAZANOSTI

Ugastnik sa zavézuje, Ze po¢as doby viazanosti v Tabulky &. 1 (dalej len ,doba viazanosti‘), ktora sa poéita od Rozhodného dia: (i) zotrva v zmluvnom vztahu s
Podnikom vo vztahu ku kaZdej Sluzbe poskytovanej podra tejto Zmluvy o baliku, teda nevykona Ziadny ukon, ktory by viedol k ukonceniu jednotlivej Zmluvy a (ii) bude
riadne a véas uhradzat cenu za poskytované Sluzby (dalej len ,zévézok viazanosti), pricom poru$enim zéavézku viazanosti je (i) vypoved Zmluvy Ugastnikom, ak
vypovedna lehota alebo in4 osobitne dohodnuté lehota uplynie pocas dojednanej doby viazanosti, (i) Ziadost o prenesenie telefénneho Cisla k inému podniku
poskytujlicemu sluzby elektronickych komunikacii, ak v désledku tejto Ziadosti dojde k ukonceniu Zmiuvy o poskytovani Hlasovej sluzby pocas dojednanej doby
viazanosti, (iii) nezaplatenie ceny za poskytnuté Sluzby Ugastnikom ani do 45 dni po jej splatnosti, na zaklade ktorého vznikne Podniku prévo na odstipenie od Zmluvy
(dalej len ,porudenie zavézku viazanosti*). Doba viazanosti plynie iba po¢as doby vyuZivania Sluzieb v zmysle tejto Zmluvy o baliku. V pripade preru$enia poskytovania
Sluzieb Podniku na zaklade vyuzitia prava Podniku preruit Ugastnikovi poskytovanie SluZieb vyplyvajliceho z prislusnych pravnych predpisov alebo VSeobecnych
podmienok, sa doba viazanosti automaticky prediii o obdobie zodpovedajlice skutoénému trvaniu preru$enia poskytovania Sluzieb Podniku, kedy doba viazanosti

neplynie.
ZMLUVNA POKUTA (ZP)
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1) Podnik a Utastnik sa dohodli, Ze porusenim zavézku viazanosti vznikne Podniku vo&i Ugastnikovi pravo na zaplatenie vyU&tovanej zmluvnej pokuty. Zmluvna
pokuta okrem sank&nej a prevencnej funkcie predstavuje aj pausalizovanu néhradu $kody spésobenej Podniku v dosledku porusenia zavédzku viazanosti
vzhladom na benefity, ktoré Podnik poskytol Ugastnikovi na zaklade tejto Dohody. Benefitmi sa rozumie sucet v3etkych zliav zo $tandardnych poplatkov za
zriadenie a poskytovanie Sluzby (vratane Doplnkovych sluzieb) podfa Cennika (rozhodujlce st ceny bez viazanosti), zfava z ceny zariadenia podra tabufky €. 1,
ktora predstavuje rozdiel medzi neakciovou a akciovou kipnou cenou, ak bolo Ugastnikovi na zaklade tejto Dohody poskytnuté. Benefity poskytnuté Ugastnikovi
na zéaklade tejto Dohody tvoriace zaklad pre vypocet zmluvnej pokuty st uvedené v tabulke ¢. 1 a v ¢asti ,podmienky akcie pre poskytovame sluzby“, pripadne v
Akciovom cenniku. Zakladom pre vypocet zmluvnej pokuty v pripade poru$enia zavézku viazanosti vSetkych SluZieb v Baliku je sucet zékladu pre vypocet vo
vztahu k Baliku a zakladu pre vypocet vo vztahu k vetkym zariadeniam, ktoré boli Ugastnikovi na zaklade tejto Dohody poskytnuté a to vo vyske uvedenej v
taburke &. 1. Zakladom pre vypocet zmiuvnej pokuty v pripade porusenia zmluvného zavézku viazanosti len vo vztahu k niektorej zo SluZieb v Baliku je sucet
zékladu pre vypocet vo vztahu k tejto jednotlivej Sluzbe a tych zariadeni, ktoré boli U¢astnikovi poskytnuté vyluéne vo vztahu k tejto Sluzbe a to vo vyske
uvedenej v tabulke ¢. 1. Ak je predmetom tejto Dohody aj predaj zariadenia $pecifikovaného v Tabulke €. 2 tejto Dohody na zaklade osobitnych podmienok tejto
Dohody s oznadenim ,PREDAJ ZARIADENIA®, v Zaklade pre vypocet ZP nie je zohfadnena zlava z kupnej ceny takéhoto zariadenia a jej vratenie je upravené v
samostatnej ¢asti tejto Dohody s oznagenim ,PREDAJ ZARIADENIA®. Tento zéklad pre urcenie zmluvnej pokuty je v Dohode oznaceny aj ako ,Zaklad pre
vypocet".

2) Vyuétované suma zmluvnej pokuty bude vypocitané podrfa niZsie uvedeného vzorca, ktory vyjadruje denné klesanie zo Zakladu pre vypocet pocas plynutia doby
viazanosti az do dia ukonéenia Zmluvy alebo prerusenia poskytovania SluZieb v déslé’dku porusenia zmluvného zavazku viazanosti:

VyUGétovana suma zmluvnej pokuty = Zaklad pre vypocet ZP — (celé dni uplynuté z doby viazanosti/celkovy pocet dni doby viazanosti * Zaklad pre vypocet
zmluvnej pokuty)

3) Zmluvna pokuta je splatna v lehote uvedenej na faktire, ktorou je Ugastnikovi vyuctovana. Uhradenim zmluvnej pokuty zanika dojednany zavézok viazanosti vo
vztahu k tej Sluzbe alebo Sluzbam, ku ktorym bola zmluvna pokuta uhradena, preto Ugastnik zmluvn( pokutu za porudenie zavézku viazanosti zaplati iba
jedenkrat. Podnik je opravneny poZadovat nahradu $kody sposobenej porusenim zavézku viazanosti, pre pripad ktorej bola dojednana a vyGétovana zmluvna
pokuta, len vo vyske presahujlicej sumu vyuétovanej zmluvnej pokuty.

ZAVERECNE USTANOVENIA

1) SPRACUVANIE OSOBNYCH UDAJOV: Podnik sa zavézuje spracuvat osobné udaje vyluéne na Ucely, na ktoré boli ziskané. V pripade zmeny G&elu
spracovania osobnych Udajov si na tuto zmenu vyZiada osobitny suihlas. Viac informéacii o pouzivani osobnych Udajov moZno najst na
www.telekom.sk/osobne-udaje.

2) Zmluvné strany sa dohodii, Ze v pripade zmeny sadzby dane z pridanej hodnoty je Podnik opravneny ktorukolvek z koneénych cien sluzieb Podniku upravit tak,
7e k zakladu dane (cene bez DPH) uplatni sadzbu dane z pridanej hodnoty aktuélnu v ¢ase vzniku daiovej povinnosti Podniku.

3) Tato Zmluva nadobuda platnost a uéinnost diiom jej podpisania zmluvnymi stranami. V pripade, Ze je Ug&astnik povinny v zmysle § 5a ods. 7 zakona &.
211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informaciam a o zmene a dopineni niektorych zékonov (zékon o slobode informacif) v zneni neskorsich predpisov
zverejnit Zmluvu, nadobuda tato Zmluva platnost diiom jej podpisania opravnenymi zastupcami oboch zmluvnych stran a Géinnost dilom nasledujiicim po dni
dorucéenia pisomného potvrdenia o zverejneni tejto Zmluvy Ugastnikom Podniku, ktory tymto zéroveri poZaduje takéto pisomné potvrdenie o zverejneni tejto
Zmluvy.

4) Vyhlasujem, Ze som sa obozn&mil s obsahom tejto Zmluvy o baliku, ako aj so V8eobecnymi podmienkami pre poskytovanie verejnych sluZieb (dalej len
.V&eobecné podmienky*), Osobitnymi podmienkami pre poskytovanie sluZieb Televizie, Osobitnymi podmienkami pre poskytovanie sluzieb Internetoveho
pristupu alebo Osobitnymi podmienkami pre poskytovanie Hlasovych sluzieb v zavislosti od toho, ktoré Sluzby st na zaklade tejto Zmiuvy o baliku Ugastnikovi
poskytovang, tvoriace prilohu Veobecnych podmienok, Obchodnymi podmienkami na predaj a najom koncovych zariadeni pripadne dalsie osobitné podmienky
vydané Podnikom a upravujice podmienky pre poskytovanie sluZieb poskytovanych na zaklade tejto Zmiuvy o baliku (dalej len ,Osobitné podmienky") a
Cennikom pre poskytovanie sluzieb Podniku, vratane Akciového cennika (dalej len ,Cennik®), ktoré sa ako neoddelitefné sucasti tejto Zmiuvy o baliku
zavézujem dodrziavat, Svojim podpisom potvrdzujem (i) prevzatie Vseobecnych podmienok, Osobitnych podmienok a Cennika, (i) Ze si zavézne objednavam v
tejto Zmluve o baliku pecifikované Sluzby, (iii) Ze sa zavazujem riadne a v¢as plnit vSetky povinnosti vyplyvajice z tejto Zmluvy o baliku. Vyhlasujem, Ze som
bol oboznadmeny Podnikom, Ze aktualne informéacie o platnych cenéach za Sluzby je moZné ziskat v aktualnom Cenniku dostupnom na www.telekom.sk alebo
inej internetovej stranke Podniku, ktora ju v budticnosti nahradi a na predajnych miestach Podniku.

5) Podnik a Ugastnik sa dohodli na uréeni dévodov podstatnej zmeny zmluvnych podmienok tak, Ze tieto dévody st obsahom ¢asti V8eobecnych podmienok pre
poskytovanie verejnych sluzieb Podniku, upravujicej Zmenu Zmluvy o baliku.

V Bratislave, dia 30.03.2021 Vistomimbipimin i i i o st s vrssvsitonsats

Z4kladna umelecka skola
..
Slovak Telekom as.

¢ Ladislava Arvaya
S Dolny Val 12
w 010 01 Zilina
Sﬁwmrﬁ&s v zastlpeni

817 F”SF%W 120 Firma / meno priezvisko zakaznika
ik Zakladna umelecka $kola L.Arvaya
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